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여수시, 친절한 시내버스 ‘시민평가단’ 모집
2022.05.04 조회수 258 담당부서 교통과 담당자 이영희 연락처 061-659-4130

시민 100명이 직접 승차해 3개 분야 12개 항목 암행 평가

평가 결과 시내버스 3개사 인센티브 및 재정지원금에 반영

여수시가 친절한 시내버스 서비스를 제공하기 위해 5월 4일부터 6월 3일까지 한 달간 ‘시내버스 시민평가단’을 모집한

다.

모집 인원은 성인 80명, 중고생 20명으로 총 100명이다.

최종 선정된 시민평가단은 7월부터 12월까지 하반기 평가에 참여하게 된다.

월 6회 직접 버스에 승차해 운전자 태도, 준법 운행, 차량 관리 등 3개 분야 12개 항목을 암행 평가한다.

평가 결과는 분기별로 시내버스 3개사의 인센티브와 재정지원금에 반영된다.

평가단에는 1회 1만원(학생 5천원)의 실비가 지급되며, 학생의 경우 평가 1회당 1시간의 봉사활동도 인정된다.

참여를 원하는 시민은 여수시 홈페이지 고시공고에서 신청서를 내려 받아 작성 후 교통과로 직접 방문하거나 우편(여수

시 시청로 1(학동), 교통과 운수지도팀), 팩스(☎061-659-5837) 또는 이메일(lyh5608@korea.kr)로 접수하면 된

다.

시 관계자는 “시내버스 시민평가단의 활동으로 시내버스 불만족이 줄어들고, 친절 서비스가 많이 향상됐다”며, “시정참

여 기회를 확대하고자 신규 참여자를 우선 선정할 예정이니, 많은 분들의 신청을 바란다”고 전했다.
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