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여수시, 세무 궁금증 해결 ‘지방세 365예약 상담소’ 올해도 운영
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여수시, 세무 궁금증 해결 ‘지방세 365예약 상담소’ 올해도 운영
2022.01.05 조회수 339 담당부서 세정과 담당자 박명옥 연락처 061-659-3375

매주 화요일 세무민원실 8시까지 연장 운영

야간‧공휴일 예약상담, 사전 상담예약

여수시는 ‘시민중심 세무민원 서비스 제공’을 위해 ‘지방세 365예약 상담소’를 올해도 운영한다고 밝혔다.

상담소에서는 납세자 편의를 위해 매주 화요일 오후 6시부터 8시까지 여수시청 본청사와 여서청사에서 세무민원실을

연장 운영한다.

또한 정기분 등록면허세, 자동차세, 재산세, 주민세가 부과된 달에는 시청 본청사 세정과에서 ‘야간, 공휴일 예약상담’을

진행한다.

지방세 비과세‧감면 요건 등 민원 처리에 많은 시간이 들거나 전문적인 답변이 필요한 사항은 ‘사전 상담예약’도 할 수 있

다.

시 관계자는 “지방세 365예약 상담소가 시민의 세금 궁금증을 해결하는데 도움이 되길 바란다”며 “앞으로도 납세자 맟

춤형 서비스로 세무행정의 신뢰도와 만족도를 높이겠다”고 말했다.

지방세 365예약 상담소 운영과 관련한 자세한 사항은 세정과(☎061-659-3375)로 문의하면 된다.

한편 여수시는 지난해 지방세 365예약 상담소를 통해 민원 451건을 처리했다. 본청 민원실과 여서청사 중부민원출장

소에 설치되어 있는 신용카드 무인 수납기로 지방세, 세외수입, 환경개선부담금을 납부할 수 있어 시민으로부터 큰 호

응을 얻고 있다.
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