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민원사무명 민원 사전심사청구제 운영 안내

민원내용

법정민원 중 정식으로 신청할 경우 토지매입 등이 필요하여 민원인에게 경제적으로 많은 비용이 수반

되는 민원이거나 또는 행정기관의 장이 거부처분(불허가 처분 등)을 할 경우 민원인에게 상당한 경제

적 손실이 발생하는 민원에 대하여 미리 약식의 사전심사로 그 인허가 가부를 알려줌으로써 민원인의

시간적, 경제적 부담을 덜어줄 수 있는 시민중심의 민원서비스 제도입니다.

관계법령 「민원 처리에 관한 법률」 제30조 및 같은 법 시행령 제33조, 제34조

구비서류 <붙임> 3.사전심사청구 대상민원 및 구비서류 안내 참조

처리부서 민원지적과

협의부서 허가민원과, 도시계획과 등

접수 종합민원실(민원지적과) 4번 창구

수수료 무료

처리기간 처리기간이 30일 미만 : 법정민원 처리기간 이내

기타사항 사전심사청구 검토결과 가/부 통지는 정식 행정처분이 아님을 알려드립니다.

흐름도

민원상담 및 사전심사 청구(민원인) → 민원접수 및 주무부서 이송(종합민원실) → 주무부서 검토 및 관

계부서 협의(처리주무부서) → 민원인(종합민원실 포함)에게 최종 결과 가/부 통지(처리주무부서) →

종합민원실에 정식민원 제출(민원인)

기타참고사항

민원 사전심사청구제도 운영에 관한 궁금한 사항은 시 홈페이지(전자민원>종합민원이용안내>민원시

책안내>민원사전심사청구제 안내)를 참고하시거나 운영담당자(민원지적과 ☎061-659-3314)에게

문의바랍니다.

 

첨부파일

전체(Zip)다운로드

1.민원 사전심사청구제란.hwp  (2052 hit/ 17.0 KB) 미리보기

2.2017년 민원 사전심사청구제 추진계획.hwp  (2220 hit/ 71.5 KB) 

미리보기

3.사전심사청구 대상민원 및 구비서류 안내.hwp  (1965 hit/ 172.5 KB) 

미리보기

4.사전심사청구서 및 정식민원 신청서(22종).zip  (1336 hit/ 411.0 KB) 
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