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관광안내 > 관광안내소 및 안내전화 > 관광안내전화

COPYRIGH T(C) BY YEOSUCITY. ALL RIGH T RESERVED.

관광안내전화

관광안내전화 관광안내소

1330은 한국의 관광안내 대표전화입니다.

관광안내 전화 1330은 내외국인 관광객들에게 국내여행에 대한 다양한 정보를 안내해주는 한국의 관광안내 대표전화입니다.

한국관광공사에서는 내·외국인 관광객에게 국내여행에 대한 다양한 정보를 제공하고 있는 관광안내전화 1330을 운영하고 있습니다. 
관광안내전화 1330은 한국의 구석구석 여행을 즐기기 위한 유용한 관광정보 제공 뿐 아니라 

외국인 관광객의 언어 불편 해소를 위한 관광통역 서비스도 지원하고 있습니다.

그밖에 애프터 문자 정보 서비스 제공 등 고객 서비스 향상을 위해 많은 노력을 기울이고 있습니다. 
한국관광공사 1330 티티콜센터는 국내관광활성화를 위한 공공콜센터로서의 기능과 역할을 충실히 수행해 나갈 것입니다.

국내 여행을 준비하고 계십니까? 1330 티티콜센터 안내원들이 밝고 친절한 목소리로 여러분의 목적지를 상세히 안내해 드릴 것 입니다. 1330 티티콜센터가 제

공하는 서비스는 다음과 같습니다.

1330 이용안내

1330은 전국관광안내전화로서 한국관광공사와 지자체가 운영하고 있으며 서울지역은 1330 티티콜센터로 연결되고 지방에서는 발신지역에서 가까운 종합관광안내소로 연결된다.

운영시간은 1330 티티콜센터는 24시간 운영, 지역종합관광 안내소는 09:00 -18:00까지 운영하고 있다.

운영시간이외에는 1330 티티콜센터로 연결된다.

휴대폰 이용시 지역번호와 함께 1330을 누르시면 해당지역 관광안내를 받을 수 있다.

양질의  관광정보  서비스

관광통역안내사 자격증을 보유한 전문 관

광안내원이 관광지, 교통, 숙박, 쇼핑, 축

제, 행사정보 등 관광에 필요한 모든 정보

를 상세히 안내

주요  3개국어  소통  가능

내국인을 위한 한국어 관광안내 뿐 아니라

외국인관광객을 위해 영어,일본어 관광안

내 및 관광통역서비스도 지원

24시간  연중  무휴

1330 티티콜센터은 24시간 연중 무휴 관

광안내 서비스를 제공

외국인  원스톱  종합정보  제공

외국인관광객의 출입국, 안전사고, 의료,

치안, 관광불편신고 등의 상황이 발생시

1345 법무부, 119소방방재청 등 관계기

관과 연계하여 종합안내서비스를 제공

여수관광문화(http://tour.yeosu.go.kr)
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