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정기명 전남 여수시장이 지난 7일 행정 최일선에서 민원을 담당하는 공무원 20명과 허심탄회한 소통의 시간을 가졌다.

이번 행보는 ‘시장이 간다! 여수통통’의 일환이다. 정 시장이 그간 민생현장에서 직접 시민과 소통했던 터라 대민행정 서

비스 담당 직원과의 소통이라는 점에서 의미를 더했다.

장소는 시장과 직원과의 격의 없는 대화를 위해 시청이 아닌 브런치 카페에서 진행됐다. 정 시장은 민원 담당 공무원의

애로사항을 직접 청취하고 노고를 격려했다. 

정기명 전남 여수시장이 지난 7일 민원 담당 공무원 20명과 소통의 시간을 가진 가운데 직원을 질문을 듣고 있다. (제

공: 여수시) ⓒ천지일보 2023.09.08.

이날 참석 공무원은 법 테두리 내에서 해결 어려운 민원인의 요구 등에 대한 대처 방안과 전문 행정인력 배치 필요 등을

건의했으며 정 시장과 다수인 및 반복 민원 등에 대한 대응 방안을 논의했다.

정기명 시장은 “시민과 가장 가까이에서 일하고 있는 여러분이 여수시의 얼굴”이라며 “시장실은 시민을 비롯해 직원에

게도 언제든 개방돼 있으니 민원 개선이 필요한 사항이 있으면 언제든지 방문해 의견을 공유해달라”고 전했다. 
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